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■ From A Small-town Factory to A Global Company 

Hiraoka Sangyo is a precision metal-cutting parts manufacturer with operations in Japan, Thailand, and India. We produce and supply components for automobiles, motorcycles, and 
electronic devices. Our team of 1,400 employees, mostly from Thailand and India, generates annual sales of approximately 10.4 billion yen. Our products are shipped to 14 countries around 
the world. 

The company's origins date back to 1907, when Seizaburo Hiraoka, my great-grandfather, who founded Hiraoka Textile in Ome, Tokyo—then a hub for modern textile production. Over the 
last 118 years, we have adapted flexibly to changes in society while building our legacy. 

From its inception, the business was deeply rooted in the local community. Seizaburo's professional experience includes serving as the head of the local textile cooperative. However, after 
its peak in the Taisho and early Showa eras, the textile industry began to decline. Following World War II, the Japanese textile sector entered a severe structural downturn, and even we, 
who had held on until the end, were forced to shift our business direction. 

In 1970, the company was renamed Hiraoka Sangyo and began focusing on precision metal-cutting using automatic lathes. Our company began with the production of camera parts, and has 
gradually expanded into the production of components for car stereos and audio equipment. 

Nevertheless, as a latecomer to the field, we faced limited business volume, and management was not easy. I remember, as a child, watching my father—then the company president—
clean up metal shavings from machines late at night and go to bed in his oil-stained work clothes. It left a lasting impression on me, the harsh realities of running a small factory. Moreover, I 
also vividly recall how my parents and grandparents always prayed to the household Shinto and Buddhist altars and devoted themselves wholeheartedly to their work. That spirit remains 
deeply ingrained in me. 

■Expanding Overseas Amid Adversity 

A turning point came in 1995, when we got an invitation from a trading company to start manufacturing car audio parts in Thailand. My father, seeking a way forward for the struggling 
business, decided to expand abroad. A local subsidiary has been established under the name E&H Precision. At the time, I was 33 years old and was appointed president. My 23-year-old 
cousin became the plant manager, and a new 20-year employee was assigned the role of manufacturing lead. 

We had no financial cushion. We borrowed 150 million yen from the bank and rented an office with just one trading company staff member. We even asked the karaoke bar hostess to help 
us interpret—truly a trial-and-error beginning. 

While waiting three months for our machines to arrive from Japan, we secured a factory and hired about 20 local staff through interpreter-assisted interviews. Together with our Japanese 
support staff, we carefully taught everything—from production processes and cutting techniques to how to clean the factory. We were most concerned whether local staff would adapt, but 
they worked with great dedication and quickly mastered even the intricate skill of sharpening and installing worn tools accurately. 

Fortunately, there were virtually no competitors in our field in Thailand at the time, so all orders came directly to E&H Precision. As demand for car audio declined, we smoothly shifted our 
focus to automotive parts. The business grew rapidly, and we now operate four factories in Thailand, employing 840 people (400 of them permanent staff). 

■Trials That Strengthened Our Foundation 

Encouraged by our success in Thailand, we expanded to India in 2010. We secured space in a Japanese industrial zone and began producing auto parts with great enthusiasm. However, we 
soon faced unexpected challenges. Unlike Thailand, India had many competitors, and order prices were extremely low. We struggled with losses for ten years. 

During that time, global environmental regulations began to tighten, creating more demand for the high-precision manufacturing that Japanese companies specialize in. Even under tough 
conditions, we made large-scale investments to prepare for future demand and regain our footing. 

Then came the COVID-19 pandemic, which brought global production lines to a halt. At the same time, we were forced to withdraw from our loss-making venture in Mexico. Thanks to the 
support of many people, we managed to get through it, but the double blow of failure in Mexico and the pandemic pushed me to my mental limits. 

Yet these hardships undoubtedly made our company stronger. What gave me the greatest joy was seeing our large investment in the Indian factory finally pay off—our operations there 
became profitable. In Thailand, the operational efficiencies we implemented during COVID are now contributing to healthy and lean management. 

■A Family-Based Philosophy That Led to Growth 

In 2025 marks 30 years since we entered Thailand and 15 years since we entered India. Looking back, I’m reminded of the importance of our company philosophy: 

“A company should be like a family bound by trust. When everyone works sincerely and consistently, we can become an essential partner to customers around the world. 

By securing fair profits to sustain our company, we improve the character of our employees, provide material and emotional well-being to their families, and contribute to society through 
our business and our people.” 

 

I formulated this principle in 2018. At its core is the memory of my own family—who worked sincerely even in poverty—which shaped the value system that continues to guide us. This 
family-oriented mindset has also resonated strongly with our employees in Thailand and India, helping to drive our company’s growth. 

Since becoming president of our Thai subsidiary in 1995, I’ve continued to base myself there, traveling regularly to Japan and India. People often ask me if I find it difficult to work with 
foreigners. But I believe that by showing up in person and building genuine connections, mutual understanding always follows. I see us as a family that transcends nationality. That’s why I 
keep communicating the purpose and meaning of our work over again and over again. This is my leadership and education style. 

We also have a slogan that supports our philosophy: Issho-Kenmei, or “Utmost Diligence” It’s a term that evokes the spirit of samurai who would risk their lives to protect their inherited 
land. Every time I say it, it renews my resolve to protect our century-old company and to pass it on to the next generation. At the same time, I feel a deep joy in seeing this admirable 
Japanese spirit take root across borders, in Thailand and India alike. 

As a proud “Wakyo” (Japanese expatriate) company that shares the best of Japanese values, we will continue to protect the well-being of our employees and their families, contribute to 
society through our business and people, and strive to shine brightly in the global landscape. 

— Interview and article by Chichi Editorial Department 
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บรษัิท ฮริาโอกะ ซงัเกยีว จ ากดั 

■ จากโรงงานเล็ก ๆ ในเมอืง 
สูก่ารเป็นบรษัิทระดับโลก 

พวกเราบรษัิท Hiraoka Sangyo เป็นผูผ้ลติชิน้สว่นโลหะทีใ่ชใ้นรถยนต ์รถจักรยานยนต ์และอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิส ์โดยมฐีานการผลติอยูใ่นญีปุ่่ น ไทย และอนิเดยี เรามพีนักงานประมาณ 1,400 
คน ซึง่สว่นใหญเ่ป็นชาวไทยและชาวอนิเดยี ยอดขายของเราประมาณ 10.4 พันลา้นเยน และมลีกูคา้อยูใ่น 14 ประเทศท่ัวโลก 

บรษัิทกอ่ตัง้ขึน้ในปี ค.ศ. 1907 โดยคณุทวด ฮริาโอกะ เซซาบโุร่ ซึง่เริม่ท าธรุกจิสิง่ทอภายใตช้ือ่ “Hiraoka Orimono” ในกรุงโตเกยีว เมอืงโอเมะ ซึง่เป็นเมอืงทีม่คีวามรุ่งเรอืงในเรือ่งผา้ทอผา้
สมัยใหม ่ตัง้แตนั่น้มา เราก็ไดด้ าเนนิธรุกจิโดยปรับตัวใหเ้ขา้กับยุคสมัยทีเ่ปลีย่นแปลงมาโดยตลอด จนถงึปัจจุบันเป็นเวลากวา่ 118 ปีแลว้ 

ในชว่งเริม่ตน้ ธรุกจิของเราก็ไดห้ย่ังรากลกึในชมุชน โดยคณุเซซาบโุร่ไดเ้ป็นถงึประธานสหกรณ์สิง่ทอในทอ้งถิน่ของเมอืงโอเมะ อย่างไรก็ตาม ตัง้แต่ปลายยคุไทโชถงึตน้ยคุโชวะ ธรุกจิเริม่ซบเซา
ลง และหลังสงคราม อุตสาหกรรมสิง่ทอของญีปุ่่ นก็เขา้สูภ่าวะถดถอยทางโครงสรา้งอยา่งหนัก ท าใหใ้นทีส่ดุบรษัิทของเราซึง่พยายามยนืหยัดมาตลอด ก็ไม่สามารถหลกีเลีย่งการเปลีย่นแปลงทาง
ธรุกจิได ้

ในปี 1970 เราไดเ้ปลีย่นชือ่บรษัิทเป็น “Hiraoka Sangyo” และหันมาประกอบธรุกจิเกีย่วกับการผลติดว้ยการตัด กลงึชิน้สว่นโลหะทีม่คีวามละเอยีดสงูดว้ยเครือ่งกลงึอัตโนมัต ิเราเริม่ตน้จากการ
ผลติชิน้สว่นกลอ้ง จากนัน้ก็ขยายไปยังชิน้สว่นส าหรับเครือ่งเสยีงในรถยนต ์และเพลาเครือ่งเสยีงตา่ง ๆ โดยคอ่ย ๆ ด าเนนิธรุกจิเรือ่ยมาอย่างมั่นคง 

อยา่งไรก็ตาม ดว้ยความทีเ่ราเขา้สูธ่รุกจิชา้กวา่รายอืน่ ธรุกจิยังมขีนาดเล็ก การบรหิารงานจงึไมใ่ชเ่รือ่งง่ายเลย ตอนทีผ่มยังเป็นเด็กนักเรยีนประถม ผมเคยเห็นพ่อของผมท างานจนดกึ คอยเก็บเศษ
โลหะออกจากเครือ่งจักร แลว้เขา้นอนทัง้ทีย่ังสวมชดุท างานเป้ือนน ้ามันอยู ่ภาพนั้นท าใหผ้มรูซ้ ึง้ถงึความยากในการบรหิารโรงงานเล็ก ๆ และความยากล าบากของพ่อ 

แมใ้นสถานการณ์เชน่นัน้ พ่อแมแ่ละปู่ ยา่ของผมก็ไมเ่คยละเลยทีจ่ะพนมมอืไหวห้ิง้พระแบบชนิโต และพุทธทุกวัน และทุม่เทกับการท างานในแตล่ะวัน ภาพเหลา่นัน้ยังคงตราตรงึอยูใ่นใจผมจนถงึ
ทกุวันนี้ 

■ การออกไปท าธรุกจิในตา่งแดน 

ทา่มกลางความยากล าบาก 

จุดเปลีย่นส าคัญของบรษัิทเราเกดิขึน้ในปี 1995 เมือ่บรษัิทคูค่า้รายหนึง่ตดิตอ่มาวา่ “อยากจะร่วมกันผลติชิน้สว่นเครือ่งเสยีงรถยนตท์ีป่ระเทศไทยหรอืไม่” 

ประธานรุ่นกอ่นซึง่ก าลังมองหาเสน้ทางใหมใ่หกั้บโรงงานเล็ก ๆ ทีก่ าลังซบเซาในญีปุ่่ น จงึตัดสนิใจจะออกไปท าธรุกจิในต่างประเทศ และไดก้อ่ตัง้บรษัิทในไทยภายใตช้ือ่ E&H Precision โดยผม
ซึง่ตอนนัน้อายุ 33 ปี รับต าแหน่งประธานบรษัิท ลูกพีลู่กนอ้งผมอาย ุ23 ปีเป็นผูจ้ัดการโรงงาน และพนักงานใหม่อาย ุ20 ปีทีเ่พิง่เขา้บรษัิทไดไ้มน่าน รับผดิชอบดา้นการผลติถกูสง่ไปประจ าทีไ่ทย 

ตอนนัน้เราแทบไมม่เีงนิทนุเลย จ าเป็นตอ้งกูเ้งนิจากธนาคารจ านวน 150 ลา้นเยนมาใชเ้ริม่ตน้ธรุกจิ โดยผมกับพนักงานของบรษัิทเทรดดิง้อกีคนหนึง่เชา่ส านักงาน และขอใหพ้นักงานหญงิจากรา้น
คาราโอเกะในพืน้ทีม่าชว่ยเป็นลา่มให ้เรยีกไดว้า่เป็นการเริม่ตน้แบบตอ้งคล าหาทางจรงิๆ 

ในชว่ง 3 เดอืนกอ่นทีเ่ครือ่งจักรจากญีปุ่่ นจะสง่มาถงึ เราหาโรงงานและสมัภาษณ์พนักงานในพืน้ทีผ่่านลา่มจนไดป้ระมาณ 20 คน จากนัน้ก็เริม่สอนทุกขัน้ตอนตัง้แต่กระบวนการผลติ เทคนคิการ
กลงึ ไปจนถงึวธิที าความสะอาด โดยมพีนักงานชาวญีปุ่่ นคอยชว่ยแนะน าอยา่งละเอยีด 

สิง่ทีผ่มหว่งมากทีส่ดุก็คอื พนักงานคนไทยจะสามารถปรับตัวเขา้กับงานไดไ้หม แตทุ่กคนตัง้ใจท างานมาก จนแมแ้ตเ่ทคนคิละเอยีดอ่อนอยา่งการลับคมมดีกลงึทีส่กึใหค้มใหม ่แลว้ตดิตัง้ใหถ้กูตอ้ง 
พวกเขาเรยีนรูม้ันไดอ้ย่างยอดเยีย่ม 

สิง่ทีโ่ชคดทีีส่ดุคอื ในตอนนัน้แทบไมม่บีรษัิทคูแ่ขง่ในสายงานเดยีวกันเลย E&H Precision ไดอ้อรเ์ดอรทั์ง้หมดเจา้เดยีว และแมต้่อมาเครือ่งเสยีงรถยนตจ์ะไมเ่ป็นทีน่ยิมเหมอืนเดมิ เราก็สามารถ
เปลีย่นไปผลติชิน้สว่นยานยนตไ์ดอ้ยา่งราบรืน่ 

ธรุกจิเตบิโตอย่างรวดเร็ว ปัจจุบันเรามโีรงงาน 4 แหง่ในประเทศไทย โดยมพีนักงานชาวไทยรวม 840 คน (เป็นพนักงานประจ า 400 คน) 

■ บททดสอบทีม่มีาอยา่งตอ่เนื่อง 
ท าใหร้ากฐานของบรษัิทเขม้แข็ง 

หลังจากทีบ่รษัิทของเราไดร้ับความมั่นใจอยา่งมากจากการด าเนนิธรุกจิในประเทศไทย เราไดข้ยายธรุกจิไปยังประเทศอนิเดยีในปี 2010 โดยจัดตัง้บรษัิทในพืน้ทีข่องนคิมอตุสาหกรรมของญีปุ่่ น 

และเริม่ตน้การผลติชิน้สว่นยานยนตด์ว้ยความมุง่มั่นเต็มเป่ียม อยา่งไรก็ตาม เรากลับพบกับการคาดการณ์ทีค่ลาดเคลือ่นอย่างไมค่าดคดิ เพราะตา่งจากประเทศไทย ทีอ่นิเดยีนัน้มคีูแ่ขง่จ านวนมาก 
และมลูคา่การสัง่ซือ้นัน้ต ่าอยา่งมาก เราจงึประสบภาวะขาดทุนตอ่เนื่องนานถงึสบิปี 

อยา่งไรก็ตาม ในชว่งเวลานัน้ โลกเริม่ใหค้วามส าคัญกับขอ้ก าหนดดา้นสิง่แวดลอ้มมากขึน้ และแนวโนม้ดังกลา่วก็กลายเป็นปัจจัยเกือ้หนุนทีช่ดัเจนส าหรับบรษัิทญีปุ่่ นทีม่เีทคโนโลยกีารผลติขัน้สงู 
แมจ้ะอยูใ่นสถานการณ์ทางธรุกจิทีย่ากล าบากจากภาวะขาดทนุ บรษัิทของเราก็ยังตัดสนิใจลงทนุครัง้ใหญใ่นเครือ่งจักรและอปุกรณ์ เพือ่พลกิฟ้ืนธรุกจิ และเตรยีมการส าหรับอนาคต 

และในเวลานัน้เอง เราก็ตอ้งเผชญิกับบททดสอบทีไ่มค่าดคดิ — การระบาดของโควดิ-19 ทีล่กุลามไปท่ัวโลก ท าใหส้ายการผลติตอ้งหยุดชะงักลง อกีทัง้ยังเป็นชว่งทีบ่รษัิทของเราตอ้งถอนตัว

ออกจากเม็กซโิกเนื่องจากประสบภาวะขาดทนุอย่างหนัก แมว้า่เราจะสามารถฝ่าฟันวกิฤตครัง้นัน้มาไดด้ว้ยความชว่ยเหลอืจากหลายฝ่าย แตส่ าหรับผม ซึง่ถกูกดดันอย่างหนักจากความลม้เหลวใน
เม็กซโิกแลว้ วกิฤตโควดิยังท ารา้ยจติใจผมซ ้าอกี 

อยา่งไรก็ตาม บททดสอบเหล่านี้ไดท้ าใหร้ากฐานของบรษัิทเราแข็งแกร่งขึน้อย่างแทจ้รงิ สิง่ทีน่่ายนิดทีีส่ดุคอื โรงงานในอนิเดยีทีเ่ราไดล้งทนุไวก้อ่นหนา้อยา่งมหาศาลนัน้ สามารถสรา้งผล
ประกอบการใหเ้ตบิโตขึน้อย่างรวดเร็ว และกลับมามกี าไรไดอ้กีครัง้ สว่นโรงงานในประเทศไทย การทีเ่ราลดความสิน้เปลอืงอยา่งจรงิจังในชว่งโควดิ ไดถู้กน ามาใชใ้หม้กีารบรหิารจัดการทีม่ั่นคง
อยา่งมากในปัจจุบัน 

■ แนวคดิแบบครอบครัว 

ทีไ่ดน้ าพาบรษัิทเตบิโตขึน้ 

ปี 2025 ถอืเป็นปีแหง่ความส าคัญ ครบรอบ 30 ปีของการทีบ่รษัิทของเราเขา้มาด าเนนิธรุกจิในประเทศไทย และ 15 ปีของการขยายกจิการสูป่ระเทศอนิเดยี 
สิง่ทีผ่มตระหนักขึน้มาอกีครัง้ในชว่งเวลานี้ก็คอื ความส าคัญของปรัชญาการบรหิารของบรษัิทเรา 

"บรษัิท เป็นดั่ง ครอบครัว ซึง่สมาชกิทัง้หลายผูกพันกันดว้ยความไวเ้นื้อเชือ่ใจ เราทุกคนในบรษัิทจะเพยีรท างานอยา่งซือ่ตรง แข็งขัน เอาจรงิเอาจัง 

เราจะท าใหบ้รษัิทของเราไดร้ับการยอมรับจากลกูคา้ท่ัวโลก และจะสรา้งก าไรทีส่มเหตสุมผลซึง่เป็นสิง่จ าเป็นต่อการพัฒนาบรษัิทอยา่งย่ังยนื โดยบรษัิทนัน้ถอืเป็นรากฐานในการด าเนนิชวีติของ
พวกเรา เราจะพัฒนาคณุภาพของพนักงานผ่านการปฏบัิตงิาน และท าใหค้รอบครัวของพวกเขามคีวามสขุทัง้กายและใจ ซึง่เป็นการตอบแทนทางสงัคมดว้ยเชน่กัน" 

นี่คอืปรัชญาการบรหิารทีผ่มร่างขึน้ในปี 2018 
เบือ้งหลังแนวคดิแบบครอบครัวนี้ น่าจะมาจากภาพในวัยเด็กทีผ่มไดเ้ห็นครอบครัวของผม แมจ้ะยากจน แตย่ังคงท างานอยา่งตัง้ใจ และจรงิจัง 
ซึง่แนวคดินี้ยังสอดคลอ้งกับลักษณะนสิยัของคนไทยและคนอนิเดยี และเป็นพลังส าคัญทีช่ว่ยผลักดันใหบ้รษัิทของเราเตบิโตมาจนถงึวันนี้ 



ผมเขา้รับต าแหน่งประธานบรษัิทสาขาในประเทศไทยตัง้แตปี่ 1995 
และใชช้วีติโดยอยู่ทีป่ระเทศไทยเป็นหลัก แลว้เดนิทางไปกลับระหว่างญีปุ่่ นและอนิเดยีมาถงึตอนนี้ 

เคยมคีนถามวา่ "รูส้กึยากไหมทีต่อ้งท างานร่วมกับคนตา่งชาต?ิ" 
แตส่ิง่ทีผ่มเชือ่มั่นคอื หากเราลงพืน้ทีจ่รงิ สือ่สารสรา้งความเขา้ใจ เราก็จะสามารถเขา้ใจกันไดอ้ย่างแน่นอน 
ผมจงึพูดซ ้า ๆ อยูเ่สมอถงึความหมายและเป้าหมายของการท างาน ดว้ยความรูส้กึทีก่า้วขา้มเชือ้ชาต ิเป็นครอบครัวเดยีวกัน และน่ันก็คอืวธิกีารใหค้วามรูข้องผม 

บรษัิทของเรายังมสีโลแกนทีใ่ชต้ามหลักการบรหิารงานแบบครอบครัว 

คอืค าวา่ "一所懸命 (อชิโชเค็มเม)" ซึง่หมายถงึ "การท าอยา่งเต็มที"่ และมทีีม่าจากจติวญิญาณของนักรบซามูไรในแถบคันโตทีจ่ะปกป้องแผน่ดนิของบรรพบรุุษดว้ยชวีติ 

นี่คอืค าโปรดของผม และทุกครัง้ทีพู่ดค านี้ออกมา ก็ยิง่ตอกย ้าถงึความตัง้ใจของผมทีจ่ะปกป้องบรษัิททีส่บืทอดมายาวนานกวา่ 100 ปี พรอ้มสง่ไมต้่อใหกั้บคนรุ่นต่อไป 

ในขณะเดยีวกัน ผมก็รูส้กึดใีจอยา่งยิง่ทีจ่ติวญิญาณอันน่าภาคภมูใิจของญีปุ่่ นนี้ 
ไดแ้ผข่ยายไปถงึพนักงานในประเทศไทยและอนิเดยีดว้ย 

ในฐานะบรษัิท "和僑 วะเคยีว" ซึง่หมายถงึชาวญีปุ่่ นทีม่าท าธุรกจิในตา่งแดน เราจะเดนิหนา้ตอ่ไปเพือ่ปกป้องความสขุของพนักงานและครอบครัว และมุง่มั่นทีจ่ะเป็นองคก์รทีเ่ปลง่ประกาย 

โดยทุม่เทก าลังอยา่งเต็มทีใ่นการตอบแทนสงัคมผา่นธรุกจิและทรัพยากรมนุษย ์

— เรยีบเรยีงและสมัภาษณ์โดย กองบรรณาธกิารนติยสาร Chichi 

 




